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Szanowni Panstwo

Gratulujemy zakupu grzejnika elektrycznego marki THERMOVAL®

W naszej dziatalnosci doktadamy wszelkich staran, aby nasze
produkty byty jak najwyzszej jakosci.

Cieszymy sie, ze bedziecie Panstwo mogli korzysta¢ z komfortu,
jakiego z pewnoscig dostarczy zakupione urzgdzenie.

T18 NEXT WiFi jest nowoczesnym grzejnikiem elektrycznym, wyposazonym
w funkcje komunikacji bezprzewodowej z domowg siecig WiFi.
Grzejnik przeznaczony jest do ogrzewania roznego typu pomieszczen
wewnatrz budynkoéw, tgcznie z pomieszczeniami o podwyzszonym
stopniu wilgotnosci.

T18 NEXT WiFi to grzejnik w petni uniwersalny.

Na wyposazeniu fabrycznym znajdujg sie nézki umozliwiajgce
wykorzystywanie grzejnika jako jednostki przenosnej i stelaz Scienny
pozwalajgcy na instalacje na $cianie pomieszczenia.

Produkt jest zgodny z wymogami
zawartymi w dyrektywach Unii Europejskiej.
R

Bo“s Produkt spetnia wymogi zawarte
w dyrektywie Unii Europejskiej i EFTA.

COMPLIANT
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Grzejnik konwektorowy T18 NEXT WiFi spetnia wymogi nowej dyrektywy EU - Ecodesign / Ekoprojekt

UWAGA!

Urzadzenie ma wylgczne zastosowanie w pomieszczeniach mieszkalnych, biurowych,
w ktorych temperatura powietrza nie spada ponizej 0°C.

Urzadzenie nie moze by¢ uruchamiane w temperaturach wykraczajgcych
poza dopuszczalny zakres minimalnych i maksymalnych (miedzy +5°C a +35°C)

1 ZASADY BEZPIECZENSTWA

m Przed podtgczeniem grzejnika do gniazdka zasilania nalezy sprawdzi¢, czy przewo6d zasilajacy nie
posiada uszkodzen mechanicznych. W przypadku stwierdzenia uszkodzen, nalezy niezwlocznie
skontaktowac sie ze sprzedawcy lub serwisem centralnym producenta. Kategorycznie zabrania sie
podigczenia urzgdzenia do sieci, dopoki uszkodzenie nie zostanie naprawione.

B Grzejnik z Il klasg ochrony nie wymaga uziemienia.

Podstawowe zasady:

m Kazdorazowo odigczy¢ przewod zasilajgcy grzejnik, a podczas prowadzenia jego konserwacji oraz
w trakcie mycia na wilgotno powierzchni wokét urzagdzenia, stojgcego na podtodze. Odtgczanie grzejnika
nalezy wykona¢ poprzez wyjecie wtyczki z gniazdka elektrycznego,

B grzejniki ze stopniem ochrony IP24 muszg by¢ zainstalowane tak, aby nie byty dostepne (w zasiggu)
dla oséb znajdujgcych sie w wannie lub pod prysznicem,

B chroni¢ urzgdzenie przed dostaniem sie do wewnatrz obcych obiektow, np.: drutu, papieru.

B Urzadzenie nalezy uzytkowa¢ wylgcznie zgodnie z jego przeznaczeniem (grzejnik nie jest
przeznaczony do uzytku na zewnatrz).

B Nie wolno eksploatowa¢ grzejnika z uszkodzonym przewodem zasilajgcym. Trzeba uwaza¢, aby
przewdd zasilajgcy nie dotykat rozgrzanych powierzchni grzejnika.

B Aby unikng¢ poparzenia, nie nalezy dotykac¢ nieostonietg reka kratki wylotowej oraz powierzchni w jej
otoczeniu podczas pracy grzejnika.

B  OSTRZEZENIE! W przypadku uszkodzenia przewodu zasilajgcego, jego wymiany powinien dokonaé
wykwalifikowany elektryk lub pracownik serwisu producenta.
B Dzieci do lat 3 moga przebywac w poblizu urzadzenia tylko pod statg kontrolg oséb dorostych.

B Grzejnik moze by¢ uzytkowany przez dzieci w wieku co najmniej 8 lat i przez osoby o ograniczonych
mozliwosciach fizycznych, umystowych lub osoby bez doswiadczenia i znajomosci sprzetu, jezeli
zapewniony zostanie nadzor lub instruktaz bezpiecznego uzytkowania sprzetu i dotyczacy potencjalnych
zagrozen. Dzieci nie powinny bawi¢ si¢ urzadzeniem. Czyszczenie i konserwacja sprzetu przez dzieci
jest zabroniona.
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B Nie wolno uzywac¢ ogrzewacza w matych pomieszczeniach, gdy znajdujg sie w nich osoby niezdolne do
samodzielnego ich opuszczenia chyba, ze znajdujg sie pod statym nadzorem.

B Niektore czesci urzadzenia moga byc¢ gorgce i powodowac oparzenia. Powinna by¢ zachowana
szczegolna ostrozno$é, jezeli w poblizu urzgdzenia przebywajg dzieci oraz osoby niepetnosprawne.

B Urzadzenie powinno by¢ uzywane na poziomej, stabilnej powierzchni (tak, by nie moglo sie
przewrdcic).

B OSTRZEZENIE! Aby zmniejszyé ryzyko wystapienia pozaru, materiaty widkiennicze, zastony lub inne
fatwopalne materiaty powinny znajdowac si¢ w odlegtosci nie mniejszej niz 1 m od wylotu powietrza w
grzejniku.

@ OSTRZEZENIE! W celu unikniecia przegrzania nie wolno przykrywaé grzejnika.

NIE WOLNO:

e czesciowo lub catkowicie blokowa¢ otwordw wentylacyjnych w kratkach grzejnika;

e wigczac grzejnika, jesli zostat upuszczony;

e uzywac grzejnika, jesli ma widoczne $lady uszkodzen;

e umieszczaé w poblizu grzejnika tatwopalnych materiatéw i przedmiotow;

e instalowac grzejnika bezposrednio pod gniazdkiem elektrycznym;

e uzywac grzejnika bezposrednio przy wannie, natrysku lub przy basenie kapielowym;
e dotykac wtyczki lub powierzchni wtgczonego grzejnika mokrymi rekami.

JEST TO ZABRONIONE!
B Zaslanianie kratek, nawet czgsciowo (z przodu urzgdzenia lub pod nim), poniewaz moze
to spowodowac przegrzanie urzadzenia.
B Umieszczanie tatwopalnych materiatow i przedmiotéw w poblizu konwektora.
B Instalowanie grzejnika bezposrednio pod statym gniazdem zasilania sieciowego.

B Instalowanie grzejnika w miejscu, w ktdrym osoby korzystajagce z wanny lub prysznica
mogg dotknaé¢ elementow sterujgcych.

B Dotykanie wtyczki przewodu zasilajgcego i konwektora mokrymi rekami.
W przypadku wersji przenosnej:

B Nie uzywaj tego grzejnika w bezposrednim sasiedztwie wanny, prysznica lub
basenu;

B Nie uzywaj tego grzejnika, jesli zostat upuszczony i widoczne sg uszkodzenia mechaniczne;

m  Uzywaj ten grzejnik na poziomej i stabilnej powierzchni lub zamocuj go do $ciany, w zaleznosci
od potrzeb.
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2 INFORMACJE OGOLNE

To urzadzenie z elektroniczng regulacjg temperatury w pomieszczeniu i tygodniowym timerem jest
przeznaczone do normalnego uzytku domowego, a nie do uzytku w srodowisku przemystowym,

w pojazdach lub na pokfadach statkéw lub samolotéw.
Produkt jest wyposazony w urzgdzenie elektroniczne, ktére pozwala mu automatycznie zmienia¢
moc grzewczg w okreslonym przedziale czasu, w zalezno$ci od wymaganego poziomu komfortu
ogrzewania pomieszczenia, oraz umozliwia ustawienie harmonogramu i poziomoéw temperatury

na caty tydzien.

W ciggu 7 dni ustawienia muszg pozwalac na codzienne zmiany.
Produkt jest wyposazony w urzgdzenie elektroniczne, ktére zmniejsza moc grzewczg po otwarciu

okna lub drzwi.

3 DANE TECHNICZNE Tabela 1

Model T18NEXT 500 WiFi

moc grzewcza 500 W
prad znamionowy 21A
waga 3,9 kg

wymiary (wys./szer./gt.)

450/455/103 mm

Model

T18NEXT 1000 WiFi

mocC grzewcza 1000 W

prad znamionowy 43A

waga 4,4kg

wymiary (wys./szer./gt.) 450 /540 / 103 mm

Model T18NEXT 1500 WiFi Zasilanie
230V /50 Hz

mocC grzewcza 1500 W

prad znamionowy 6,5A

waga 51 kg

wymiary (wys./szer./gt.)

450/665/ 103 mm

Model T18NEXT 2000 WiFi

moc grzewcza 2000 W
prad znamionowy 8,7A
waga 5,9 kg

wymiary (wys./szer./gt.)

450/792 /103 mm

Stopien
ochrony
IP24

Klasa
ochronnosci
1l

(=]

Zakres
nastawy
temperatur

od +6 do +30°C

Pasmo Wi-Fi

2.4 GHz, |IEEE 802.

11 b/g/n, 17,5 dBm

4 SKLAD ZESTAWU

- Konwektor elektryczny

- Wspornik do montazu na $cianie

- Instrukcja obstugi
- Opakowanie

- Kotki i Sruby montazowe
- Nozki

4

- 1 egzemplarz
- 2 sztuki

- 1 egzemplarz
- 1 sztuka

- 1 zestaw

- 2 sztuki
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5 PRZYGOTOWANIE GRZEJNIKA DO PRACY

5.1 - Nalezy wyjg¢ grzejnik z opakowania. Zaleca sie¢ zachowanie opakowania w celu jego dalszego
wykorzystania w przypadku demontazu grzejnika i dtugoterminowego przechowywania.

W przypadku przechowywania lub transportowania grzejnika w niskiej temperaturze (jesli powstajg
krople rosy) przed podtgczeniem urzadzenia do prgdu konieczne jest wytarcie go i odczekanie co
najmniej 2 godziny w temperaturze pokojowej, do jego uruchomienia.

5.2 - Nalezy okresli¢ miejsce, w ktorym grzejnik bedzie eksploatowany. Nie powinno si¢ instalowac
grzejnika w przeciaggu, pod otworami wentylacyjnymi, w strefie bezpo$redniego nastonecznienia.

5.3 - Nalezy sprawdzi¢, czy wymagania techniczne dla grzejnika, przedstawione w rozdziale 2 niniejszej
instrukcji: napiecie sieciowe; zabezpieczenia instalacji zasilajgcej, jako$¢ przewoddw oraz gniazdek, do
ktérego bedzie podtgczony grzejnik, sg dla niego wiasciwe. Jesli to konieczne, nalezy skontaktowac sie
z sprzedawca lub oficjalnym przedstawicielem serwisu.

5.4 - W przypadku nasciennego montazu grzejnika nalezy zaznaczy¢ na $cianie miejsce otworow
montazowych (patrz rysunek 1i 3, tabela 2) oraz przymocowa¢ uchwyty montazowe grzejnika w kazdy
mozliwy sposéb, zapewniajgcy solidnoS¢ tego mocowania przez caty okres eksploatacji i pod
warunkiem zachowania minimalnej odlegtosci powierzchni grzejnika do przedmiotow w pomieszczeniu,
tak jak pokazano na rysunku 4 (odlegtosci podane sg w centymetrach).

TECHNIKA WIESZANIA GRZEJNIKA NA UCHWYTACH SCIENNYCH

1 — wtdz gorne druciane oczka od uchwytu w kwadratowe otwory montazowe, znajdujgce sie na tylnej
Sciance grzejnika.

2 — naciagnij sprezyny uchwytow podnoszgc grzejnik do gory, lekko pochylony gérng czescig do Sciany.
3 — nasadz grzejnik na dolne zgbki uchwytéw tak, aby weszty pomiedzy otwory dolnej kratki wlotowej
powietrza.

Czynnos¢ tg wykonuj z duzg uwaga, tak by nie porysowaé¢ obudowy grzejnika.

_ 120mm max _ Tabela 2
Cerceel | [ Moc znamionowa, kW | 0,5 [ 1,0 [ 15 | 2,0
L, Mm 149 | 230 | 356 | 482

Gérmy hak

150mm

Dolny zaczep

I

Pot

rysunek 1

185mm min

min

100mm

rysunek 3 rysunek 4
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rysunek 5

5.5 - Grzejniki typu IP 24 mogg by¢é montowane w tazience (patrz rysunek 5), jednakze z zachowaniem
Przepiséw bezpieczenstwa {j. instalacja grzejnika jest zabroniona:
1. w strefie (1) tazienki, basenu, etc.;
2. w strefie (2), jezeli osoba, znajdujgca sie w wannie, pod prysznicem moze siegngé¢ do grzejnika
lub jego przewodu zasilajgcego.

Aby uzywaé konwektora w wersji stojgcej na podtodze, ustaw nézki, jak pokazano na rys. 6.1 — 6.2.

rys 6.1 rys. 6.2

Aby zainstalowac¢ nozki, konwektor nalezy umiescic na poziomej powierzchni podtoza.
Podczas montazu nézek nalezy zwréci¢é uwage na prawidtowe ustawienie wzglgdem
konwektora. Nalezy uwazac, aby nie uzywa¢ nadmiernej sity, przy dopasowywaniu nézek,
by unikngé ztamania haczykéw montazowych umieszczonych na nézkach.

Wi6z haczyki (rys. 6.1) do otworéw w kratce wlotu powietrza konwektora tak,

aby otwory montazowe pokrywaty sie z otworem w haczykach. Przymocuj kazdg n6zke za
pomocg Sruby (rys. 6.2). Ustaw konwektor w pozycji robocze;.

Umieszczenie konwektora na wspornikach w pomieszczeniu jest podobne (patrz rys. 4).
Odlegto$¢ od tylnej scianki konwektora do przedmiotow (mebli, zaston itp.) musi wynosié
co najmniej 15 cm.
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7 OPIS PANELU STEROWANIA ORAZ FUNKCJI GRZEJNIKA

Ostrzezenie! Surowo zabrania si¢ wigczania i uzytkowania konwektora bez zamocowania go na uchwytach na $cianie,
lub bez przymocowanych n6zek. Konwektor mozna wigczac i uzytkowa¢ wytgcznie w pozycji okreslonej na rys. 5 lub 7.
Przy pierwszym witaczeniu konwektora moze pojawi¢ si¢ zapach wynikajacy z odparowania materiatéw konserwujgcych.
Zaleca sig¢ przewietrzenie pomieszczenia.

Wtéz wtyczke przewodu zasilajgcego konwektora do gniazdka sieciowego. Przesun przetgcznik zasilania (patrz

rys. 7) do pozycji I. Wyswietlacz na panelu sterowania zaswieci sig, a na ekranie pojawi si¢ temperatura otoczenia.
Konwektor jest gotowy do pracy.

W przyszto$ci nalezy uzywac przetacznika tylko w celu odtgczenia urzadzenia od sieci elektrycznej na diuzszy czas (po
sezonie grzewczym).

1

2 3 4

1 - Ekran

B ) #H OO / \ 2 — Wskazniki trybow

3 — Przyciski dotykowe

Ll — \ 5 — Wskaznik ogrzewania

® O O O O @ ’ \ \\ 4 —Przycisk zasilania

//\ 6 — Wskaznik potgczenia Wi-Fi

[ — E = ‘\\_/) o \ 7 — Wigczenie/wytgczenie

@ \ blokady (dtugie nacisnigcie

dwach przyciskow)

Yl \ x

5

6 7

Opis funkcji urzadzenia

Symbol

Funkcja

\'4

Wigczanie/wytaczanie urzagdzenia
Potwierdzenie ustawienia

A

Nawigacja po menu
Zmiana ustawien
Zwiekszanie wartosci nastawy temperatury

Nawigacja po menu
Zmiana ustawien
Zmniejszanie warto$ci nastawy temperatury

Il

Wybér trybu, kolejne naci$niecia przycisku — kolejna zmiana trybéw pracy:
Komfort Z:O:: s

Ekonomiczny D

Przecizamrozeniowy '?X('

Programowanie @

Ustawienia 'Q';

Szybka zmiana trybu ogrzewania (Komfort/Ekonomiczny) w trybie Programowania @ poprzez
przytrzymanie przycisku przez ponad 3 sekundy.

Y
~a-
203

\

Wyjdz z ustawien bez zapisywania zmian. Wyjdz z ustawien 'ﬁ‘ do trybu Komfort </i~.
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Wskazanie trybow pracy

Symbol Opis
¥ Tryb ogrzewania COMFORT.
:P\Z Ten tryb utrzymuje komfortowg temperature w pomieszczeniu. Zakres regulacji temperatury od +8 °C

do +30°C z mozliwo$cig zmiany co 0,5 °C.

Tryb ogrzewania ECO.

Tryb ten utrzymuje temperature nizszg od wartosci ustawionej dla trybu ogrzewania KOMFORT.
Zakres regulacji temperatury wynosi od +6 °C do temperatury ustawionej w trybie KOMFORT
pomniejszonej o 1 °C).

Ten tryb jest zalecany do stosowania w nocy lub w przypadku nieobecnosci w pomieszczeniu przez
ponad 2 godziny.

Tryb przeciwzamrozeniowy

Temperatura w pomieszczeniu jest utrzymywana na poziomie okoto +7 °C, aby zapobiec zamarzaniu.
Jest on uzywany aby oszczedzac¢ energie, gdy nie przebywasz w pomieszczeniu przez diuzszy czas
(ponad 24 godziny). W tym trybie nie mozna regulowa¢ temperatury.

Tryb programowowania

Tryb ten zapewnia automatyczng zmiang trybow COMFORT i ECO zgodnie z programem
tygodniowym. W trybie ustawien 7d mozna ustawi¢ oddzielny program temperatury dla kazdego dnia
tygodnia.

W trybie ustawieh'a' zainstalowanych jest pieé programoéw z typowymi harmonogramami zmiany trybéw
COMFORT | ECO w ciggu dnia (P1 ... P5), a takze trzy programy, ktére uzytkownik moze skomponowaé
wedtug wiasnego uznania (P6 ... P8). Tryby pracy mozna zmienia¢ w cyklu co 1 godzine.

Patrz rysunek 6 i punkt 5.2.3.

Tryb ustawien
Petny opis ustawien mozna znalez¢ na stronie 10 (Patrz rysunek 6 i punkt 5.1.4.)

S| &

Wskazanie stanu wigczenia elementu grzejnego, temperatura w pomieszczeniu jest rowna lub nizsza od
warto$ci zadanej.

.))

Wskazanie sygnatu Wi-Fi:

- $wieci sig stale, gdy istnieje potaczenie z siecig Wi-Fi

- miga podczas aktywacji trybu ustawien za pomocg aplikacji Tuya Smart
- nie $wieci sie w przypadku braku sygnatu Wi-Fi

Blokada sterowania, aby unikng¢ zmiany ustawien.

Mozesz zablokowac panel sterujacy urzadzenia, naciskajac jednoczes$nie przyciski v A .
Przytrzymaj przyciski przez okoto 3 sekundy. Na ekranie pojawi si¢ komunikat Lc. Panel sterujacy
urzadzenia jest zablokowany.

Wykonaj te samg czynno$¢, aby odblokowaé panel sterujgcy urzadzenia. Na ekranie pojawi sie
komunikat Go .

Opis symboli widocznych na ekranie

Symbol

Opis

Tryby ogrzewania  =9< D

2ils

Na ekranie wy$wietla sie ostatnia ustawiona temperatura °C dla kazdego trybu.
Temperature zadanej warto$ci mozna regulowac w trybie COMFORT i ECO

za pomoca przyciskc’)wv‘.

Tryb ustawiania'a. Patrz rysunek 6.

dh

Ustawianie dnia tygodnia d1 ... d7 (d1 — poniedziatek, d2 — wtorek ...) i godziny (godzina — HH, minuta
- nn).

Pr

Mozliwa jest zmiana programu P6 ... P8.
Dla kazdego programu (od P6 do P8) mozna wybrac¢ tryb pracy co godzine (od 0 do 23 godzin).

d

Program dla kazdego dnia tygodnia. Mozliwa jest zmiana programu dla wybranego dnia. Wybierz
program od P1 do P8 dla kazdego wybranego dnia d1 ... d7.
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Symbol Opis
Kalibracja.
il Mozliwe jest dostosowanie temperatury mierzonej przez urzadzenie do temperatury pokojowe;j.
| Wartos$¢ kalibracji wynosi od — 3 °C do + 3 °C w poréwnaniu z temperaturg wy$wietlang na ekranie.

Wigczanie/wytgczanie wykrywania otwartego okna.

W przypadku wykrycia gwattownego spadku temperatury, na przyktad podczas wentylacji, tryb
ogrzewania pomieszczenia zostaje wytgczony w celu oszczedzania energii. Tryb ogrzewania zostaje

JE automatycznie wigczony ponownie, gdy pomieszczenie przestaje by¢ chtodzone lub gdy uzytkownik
nacisnie dowolny przycisk.

Wigczanie/wytgczanie funkcji za pomoca przycisku wiacz/wytacz.

Ustawienia fabryczne.
|- 5 Mozliwe jest przywrocenie ustawien fabrycznych urzgdzenia.
Aktywuj/dezaktywuj funkcje za pomocg przycisku wigcz/wylacz.

Aby wigczy¢ konwektor, nalezy krétko nacisngé przycisk dotykowy \/ Wyswietlacz panelu sterowania pokazuje
ostatnio uzywany tryb ustawien.

Aby wytgczy¢ konwektor, nacisnij i przytrzymaj przycisk \/ az konwektor sie wytgczy, a na wyswietlaczu pojawi sig
temperatura otoczenia.

8 OPIS USTAWIEN | PROGRAMOWANIA

-.‘ "a
B Aby pracowa¢ w trybie recznym, wybierz tryb pracy Comfort (Komfort) 'r°\‘, ECO (Ekonomiczny)D lub
przeciwzamrozeniowy , naciskajgc kolejno przycisk E, a odpowiedni wskaznik pracy zaswieci sig.
W trybach Comfort i ECO nalezy uzy¢ przyciskow A i, Y7 aby ustawi¢ zgdang temperature, ktéra zostanie

wys$wietlona na wyswietlaczu.

B Aby pracowa¢ w trybie programowania, nalezy najpierw ustawi¢ biezacy dzien tygodnia i godzine dh w
ustawieniach , a takze utworzy¢ program tygodniowy 7d i, w razie potrzeby, wiasny program P6 ... P8 zgodnie
z programem tygodniowym opisanym ponizej oraz rysunkiem 8.

B Program tygodniowy 7d.
Programy sa wstepnie ustawione. Domysinie programy sg juz przypisane do kazdego dnia.
Mozliwa jest zmiana programu na wybrany dzien.

Mozliwa jest zmiana programu niestandardowego P6 ... P8. Dla kazdego programu (od P6 do P8) mozna wybraé tryb
ogrzewania Co / Ec co godzine (od 0 do 23 godzin).

Godzina|
\ o o o o
=B R=HR=1 K=
o ~ N @
Program
P1
P2 L]
P3

P5

P6
P7
P8

- - Tryp COMFORT D - Tryb ECO, I:' - Programy dostosowywane przez uzytkownika
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Schemat trybu Ustawienia

St
lwyéwwetlacz
przycisk |_| I_I
dzier/godzina dzien godzina minuta
E ki programi
‘ przejécie do nastepnej godziny

0o

.+ Lo/Ec

[Pr [2{PE_PAl-o-j22| L=
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EH_M*ED/EC

g odzina tryb g ewania
wienia
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d dl.

program dzien tygodnia progr: am dni;
tygodniow
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Dn/DF—EIJ
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[

|
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|
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9 DEMONTAZ GRZEJNIKA

Nacisng¢ i przytrzymac przycisk \/ ", az konwektor sie wytgczy, a na wyswietlaczu pojawi sie
temperatura otoczenia. Naci$nij przycisk wigczania/wytgczania zasilania (patrz rys. 7) do pozycji 0.
Odtgcz wtyczke przewodu konwektora od gniazdka zasilania.

Podnies$ konwektor, az dolne haczyki wspornikobw wyjdg z otworow kratki wlotu powietrza konwektora.
Nastepnie opu$¢ konwektor i zdejmij go z gérnych haczykéw wspornika.

Uwaga. Urzadzenia elektroniczne z mikroprocesorem mogg by¢ narazone na powazne
zaktocenia sieciowe (niezgodne z przepisami CE okres$lajgcymi poziomy ochrony przed
zaktoceniami). W przypadku wystgpienia jakichkolwiek problemow (zablokowanie termostatu itp.)
nalezy odcig¢ zasilanie urzadzenia (bezpiecznik, wytgcznik automatyczny itp.), a nastepnie ponownie
uruchomié¢ urzadzenie po 5 minutach.

10 KONSERWACJA

Aby utrzymac¢ wydajnos¢ urzadzenia, nalezy minimum dwa razy w roku czy$ci¢ gérng i dolng kratke
urzgdzenia za pomocg odkurzacza, szczotki lub szmatki.

W przypadku zanieczyszczonego powietrza na kratce urzadzenia moze gromadzi¢ sie brud.

Zjawisko to wynika ze ztej jakosci powietrza w otoczeniu. W takim przypadku zaleca si¢ sprawdzenie,
czy pomieszczenie jest dobrze wentylowane (wentylacja, wlot powietrza) i czy powietrze jest czyste.
Urzadzenie nie zostanie wymienione w ramach gwarancji z powodu tego rodzaju zabrudzen.
Obudowe urzadzenia nalezy czysci¢ wilgotng $ciereczka, nigdy nie uzywac srodkéw Sciernych.

11 USTERKI | NAPRAWY

W przypadku, gdy urzadzenie przestanie grzac lub powstang btedy w pracy panelu sterujgcego, nalezy
doktadnie sprawdzi¢ prawidtowo$¢ podigczenia do instalacji zasilajacej oraz prawidtowo$¢ nastaw

w programatorze.

Jezeli po sprawdzeniu nie zostanie wykryty btad w podigczeniu lub ustawieniach, a grzejnik nadal
bedzie niesprawny, nalezy skontaktowac si¢ z serwisem centralnym firmy Thermoval,

pod numerem (22) 853 70 66.

UWAGA! Wszelkie proby naprawy, ingerencji w konstrukcje urzadzenia, przeprowadzane przez osoby
trzecie, poza autoryzowanym punktem serwisowym, skutkujg automatyczng utratg praw gwarancyjnych.

12 DODATKOWA OCHRONA PRZED PRZEGRZANIEM GRZEJNIKA

Urzadzenie posiada wbudowany czujnik przechytu, ktéry monitoruje pozycje grzejnika podczas pracy.
W przypadku wykrycia przewrocenia lub nadmiernego odchylenia od pozycji pionowej nastepuje
natychmiastowe odtgczenie zasilania elementu grzejnego. Funkcja ta zapobiega przegrzewaniu sig
urzgdzenia i stanowi dodatkowe zabezpieczenie przeciwpozarowe.

Grzejnik posiada rowniez wbudowany czujnik temperatury, ktéry ma za zadanie odczytywac temperature
W pomieszczeniu i nie pozwalac¢ na przegrzewanie sie urzadzenia, jak i otoczenia.

Thermoval Polska S.A.
ul. Okulickiego 21
05-500 Piaseczno

tel. +48 22 853 27 27
www.thermoval.pl

11
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Dane i informacje produktowe, zgodne z Dyrektywag 2009/125/WE.

Wymogi w zakresie informacji dotyczace elektrycznych miejscowych ogrzewaczy pomieszczen
ROZPORZADZENIE KOMISJI (UE) 2024/1103 z dnia 18 kwietnia 2024 r.

Dane teleadresowe

Thermoval Polska S.A., ul. Okulickiego 21, 05-500 Piaseczno

www.thermoval.pl

Identyfikator(-y) modelu:

T18NEXT 500 WiFi
T18NEXT 1000 WiFi
T18NEXT 1500 WiFi
T18NEXT 2000 WiFi

Parametr (Oznaczenie)

Wartosé

Jednostka

Parametr

Jednostka

Moc cieplna

Rodzaj regulatora mocy cieplnej/temperatury w
pomieszczeniu (nalezy wybrac jedng opcje)

jednostopniowa moc cieplna bez regulacji

aktywnym TMS,on

nie
temperatury w pomieszczeniu
co najmniej dwa reczne stopnie bez regulacji nie
0,500 temperatury
Nominalna moc cieplna 1,000 KW mechaniczna regulacja temperatury w nie
Prom ;ggg pomieszczeniu za pomocg termostatu
’ elektroniczna regulacja temperatury w nie
pomieszczeniu
elektroniczna regulacja temperatury w nie
pomieszczeniu i sterownik dobowy
Minimalna moc cieplna elektroniczna re ;
. - gulacja temperatury w tak
(orlergagyjna) nd. kw pomieszczeniu i sterownik tygodniowy
min
Maksymalna stata moc ?ggg
cieplna 1'500 kW Inne opcje regulacji (mozna wybrac¢ kilka)
Prax,c 21000
Pobér mocy regulacja temperatury w pomieszczeniu z nie
wykrywaniem obecnosci
W trybie wytgczenia W regulacja temperatury w pomieszczeniu z tak
Po 0,00 wykrywaniem otwartego okna
w trybie;czuwania 0,50 w opcja regulacji na odlegtosé¢ tak
sm
W trybie ?ijZY”nOéCi 0,67 w adaptacyjna regulacja startu tak
idle
W trybie czuwania przy X
podigczeniu do sieci 0,98 W ograniczenie czasu pracy nie
Pnsm
Tryb czuwania z X
wys$wietlaniem informacji lub tak czujnik ciepta promieniowania nie
statusu
eizrzgent(;\(’:vzanzfzztévé\r;v(;ﬁa funkcja samo uczenia sie nie
pomieszczen w trybie 96 %
precyzja regulaciji nie

12
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@ m STEROWANIE Wi-Fi

Do sterowania bezprzewodowego za pomocsg telefonu

s
@ ' lub tabletu, niezbedne jest pobranie i zainstalowanie
aplikacji

4 TUYA Smart
Pobieranie aplikacji TUYA Smart - kod QR

Pobierz aplikacje jednym kliknieciem Pobierz aplikacje jednym kliknieciem
skanujgc powyzszy kod QR. skanujgc powyzszy kod QR.

GET IT ON

£ Download on the
P> Google play & ~opStore

Reczne pobieranie aplikaciji

GET IT ON £ Download on the

P> Google play ‘ App Store

Aplikacje w Google Play mozna pobra¢ Aplikacje w Apple App Store mozna pobrac
bezposrednio pod adresem: bezposrednio pod adresem:

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.tuya.smart
https://apps.apple.com/pl/app/tuya-smart/id1034649547?|=pl

W zaleznoséci od wersji systemu Android aplikacja W zaleznoéci od wersji systemu |OS aplikacja moze
moze wymagac dopisania do aplikacji zaufanych. wymagac dopisania do aplikacji zaufanych.
Informacja

Dodatkowa aplikacjg do potgczenia sie z grzejnikiem T18 NEXT WiFi jest
aplikacja Smart Life.

UWAGA!

Aplikacja TUYA Smart oraz aplikacja Smart Life wspétpracuje z grzejnikiem
T18 NEXT WiFi za posrednictwem domowego routera Wi-Fi, pracujgcego

w pasmie 2.4 GHz, |IEEE 802.11 b/g/n. W innym przypadku potaczenie aplikacji
z grzejnikiem nie zostanie nawigzane.

13
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KROK 1 - Konfiguracja dostepu do Wi-Fi w aplikacji TUYA Smart

Po zainstalowaniu i uruchomieniu aplikacji nalezy klikna¢ ,Zarejestruj sie”. (Rys. 2-1)

Do korzystania z aplikacji konieczne jest zaakceptowanie warunkéw Polityki Prywatnosci,

klikajgc przycisk “Zgoda”. (Rys. 2-2)

Loginem w aplikacji jest adres e-mail lub numer telefonu komérkowego - od tego wyboru zalezy, gdzie
otrzymasz kod aktywacyjny do aplikacji (na e-mail lub SMS). Nastgpnie nalezy wybra¢ region i klikngé
,Otrzymaj kod weryfikacyjny”. (Rys. 2-3)

Otrzymajg Panstwo 6-cyfrowy kod weryfikacyjny. Nalezy go wprowadzi¢, aby przejs¢ do dalszych
krokow rejestracji konta. (Rys. 2-4)

Nalezy ustawi¢ hasto do konta i klikng¢ “Zakonczono”. Hasto musi zawiera¢ od 6 do 20 znakéw i co
najmniej jedna cyfre. (Rys. 2-5)

0553 B - L= R PP PRRME L

<
Zarejestruj sie

Palska

ﬁ S—
tuyd

Ceviail

aan - .. LORMNE 2

< <

Whpisz kod Ustaw hasto
weryfikacyjny

Rys. 2-4 Rys. 2-5
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KROK 2 - Uruchomienie modutu Wi-Fi na panelu sterujgcym

B ) FO O ﬁ
0 o @)
nln ORO)

NI W 4

rys. 3

Nastepnym krokiem, jest aktywowanie modutu Wi-Fi grzejnika na panelu sterujgcym. Aby to wykonac, nalezy
przy wtgczonym grzejniku (pozycja | przycisku On/Off) ustawi¢ dowolny tryb pracy grzejnika. Nastepnie
nalezy nacisngc i przytrzymac przez 5 sekund przycisk zmiany trybow (patrz rys. 1, pkt.1), az do ustyszenia
sygnatu dzwiekowego. Po chwili, na panelu sterujgcym, nad ikong Wi-Fi, powinna pojawi¢ si¢ migajgca

na pomaranczowo dioda (patrz rys.1, pkt. 2), wskazujgca na aktywacje modutu Wi-Fi.

Mozemy przej$¢ do aplikacji, w celu sparowania grzejnika z urzgdzeniem przenosnym.

KROK 3 - Parowanie grzejnika z aplikacjg

1. Naciénij ,+” w gérnym rogu ekranu, a nastepnie ,Dodaj urzgdzenie” jesli to kolejne urzadzenie,
z ktérym chcesz sie sparowac. Naciénij przycisk ,Dodaj urzgdzenie”, znajdujacy sie na $rodku
ekranu, by doda¢ nowe urzadzenie do aplikacji TUYA Smart.

‘mw e o“”""“ . B e 2. Na poczatku nalezy

‘ o Dodsj uzpdzenie @ 3 wybrac¢ z lewej strony
. ) zaktadke ,Mate urzadzenie

i domowe”, a nastepnie

nalezy wybrac

,Grzejnik (Wi-Fi)”

ze Srodkowej listy

dostepnych urzadzen.

N evices

Dodaj urzadzenle

Uwagal!
Niektore urzadzenia majg mozliwo$¢ parowania takze poprzez Bluetooth. W tym przypadku nalezy
wigczy¢ na urzadzeniu przenosnym funkcji Bluetooth, ktory sprébuje wyszuka¢ urzgdzenia w poblizu.

15
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KROK 4 - Konfigurowanie aplikacji w sieci WiFi

Witmed Tl 4258

x

Wybierz sie¢ Wi-Fi2,4 GHz i
wprowad# hasto

e Teanjes i Fl taialn a0 pasmie 5 G-, proclae
i i 24 5Hz. Coriman rowter setting method
% sanz

Wi 24GhE K

= Thermoval

& Hasio

< o 1l

Po wybraniu odpowiedniego urzgdzenia,
aplikacja przejdzie do ekranu wpisywania
danych sieci. W pierwszej kolejno$ci wybierz
lub wpisz nazwe domowej sieci Wi-Fi

obstugujgcej pasmo 2,4 GHz, a nastepnie hasto.

Select the status of the indicator light or
hear the beep:

Bl s culy

Nastepnie nalezy wybrac¢ opcje ,Blink
Quickly” (Dioda miga szybko).

16

x

Zresetuj urzadzenie

Press znd hale the RESET urton for &
secor ds Ut the Indicator blinks isubleet to
the &er maniisl)

Urzadzenie jestwigezone | miga diads
lub usiyszalem dzwigk

Instruxcia resetowania kiok po kraku

3 (S 1]}

W aplikacji pojawi sie ekran potwierdzenia
aktywacji modutu Wi-Fi w urzadzeniu. Aby
przej$¢ dalej, nalezy nacisnaé przycisk
,2Urzadzenie jest wigczone i miga dioda lub
ustyszatem dzwiek”.

REELT- P
X

a0 808

Dodawanie urzadzenia

Wiz ureateen e

U

£ o i

Aplikacja rozpocznie wyszukiwanie urzgdzenia.
Catkowity czas wyszukiwania urzadzenia trwa
120 sekund. Jesli przez caty okres wyszukiwania
potgczenie nie zostanie nawigzane, aplikacja
poinformuje nas o tym i rozpocznie ponowng
probe potaczenia przechodzgc do wyboru sieci
Wi-Fi.
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KROK 5 - Parowanie i dodanie urzadzenia do aplikaciji

It ma - LR LU Tt

x Dovta) urzgdzenle i Po prawidtowym My Home _ @ | Grzejnik zostanie
sparowaniu grzejnika dodany do gtéwnego
T18 NEXT WiFi menu aplikacji.

Haer z aplikacja, pojawi sie
| ekran potwierdzajacy.
W tym momencie
klikajgc ikone
mozna zmieni¢ L
nazwe urzgdzenia. N
Po zatwierdzeniu
zmian, nalezy
nacisna¢ przycisk
,Zakoncz”.

Gy o

15°C

All Devices

i®
®
ia
@

Opis panelu sterowania w aplikaciji

1440 B o @ - .
Zmiana nazwy

—p 2 18 NEXT WIF| urzadzenia oraz

Powrét innych ustawien
do e aplikacii
gtéwneg Opis zawarty na nastgpnej
menu stronie instrukcji
aplikacji
Biezgca temperatura 23.0°C
b czuwenia
@ temperatura = <4 Zmiana nastawy Kemfort v
temperatury
ECO
o Ustawienia S )
" TZECIw Zamarzenie
rrzstacznik rybt Zaawansowane
Opis zawarty na nastepnych Program
¢ 1 stronach instrukcji
Gotowe
Przycisk R 7
wigczania/ ; > 2
. Wybér trybu pracy regulatora
wytgczania y ybu pracy reg
regulatora
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Ustawienia zaawansowane - zarzgdzanie z poziomu aplikacji Wi-Fi

UWAGA! Funkcje zaawansowane nalezy obstugiwa¢ zgodnie
z zasadami bezpiecznego uzytkowania urzadzenia opisanymi
w niniejszej instrukcji. Nie zastosowanie sie do tych zasad
moze skutkowac¢ trwatym uszkodzeniem urzadzenia lub
systemu ogrzewania, ktérym steruje.

0 Wigczenie/wytagczenie blokady panelu sterujgcego
9 Kalibracja odczytywanej temperatury (+3°C)

e Wigczenie/wytgczenie funkcji otwartego okna

9 Programowanie tygodniowe (opis ponizej)

e Programowanie wlasnych programéw tygodniowych

Pl Pl PF: P3 P4 5 FS Wybérprogramu na
Rl o [ Eco[ o eco frem| Eco [ ect dany dzien
; 9  (Po kliknigciu na numer
programu,aplikacja
przechodzi do wyboru
programu od P1 do P8)

o

| Wskazania godzinowe
danego trybu

Tryb Comfort - kolor
pomaranczowy

Tryb ECO - kolor niebieski

[2Xe)

B3 DB -

< Ustawienie

Kontrola rodzicielska

Kalibracja temperatury

otwarte okno O

Program tygodniowy

Programa uzytkownika

Mozliwo$¢ ustawiania
wihasnych programéw
tygodniowych

P6, P7, P8.

Po kliknigciu na dany
blok godzinowy np.
godz. 01:00 pojawig
sie do wyboru dwa
tryby: Comfort oraz
ECO.

Mozna w taki spos6b
ustawi¢ wiasny,
spersonalizowany
program, ktéry

moze by¢
wykorzystany przy
programowaniu

(opis po lewej stronie).

' Poszczegolne kroki programowania sg opisane wczesniej w niniejszej instrukcji.
-

INFORMACJA

Oprogramowanie aplikacji TUYA Smart jest na biezagco aktualizowane co moze powodowac

réznego typu zmiany w jej funkcjonowaniu.

Zmiany te mogg tez spowodowac uruchomienie nowych, innych funkgcji uzytecznych aplikaciji,

ktore nie zostaty opisane w tej instrukcji.

Za powyzsze zmiany firma Thermoval Polska S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci.
Niezbedne informacje mozna uzyska¢ na stronie producenta aplikacji pod adresem: www.tuya.com
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Zmiana ustawien w aplikaciji

TRmEE . Fa B

<

]_ T18 NEXT WiFi Zmiana nazwy oraz lokalizacji
et grzejnika
Obstugiwane sterowanie o
Mozliwo$¢ wyboru zewnetrznego 0 H
programu do sterowania np. Alexa e < Informacije o urzadzeniu
czy Google Assistant
- - . [~ Tworzenie grupy urzadzen
PI’ZEJSCIe do ustawien funkql scen —p .. 1, oy urenaivte: <4— (urzadzenia nalezgce do tej samej grupy
i e moga by¢ sterowane razem)
Sprawdzenie stanu sieci —» @ Udostepnianie urzadzenia innym

uzytkownikom kont TUYA

Sprawst slat

Ustawienia powiadomien —p 4— Oszczedno$¢ energii

Ozzzainast snaral

Boric Nawark s | 4— Nazwa podigczonej sieci Wi-Fi

Device Review <4— Recenzja urzgdzenia

Wigczenie/wytaczenie
powiadomien offline

Pawiadormienie ciffine

Faoiopne <4— Najczeéciej zadawane pytania i opinie
Doaa] kang do ekran giovinago 4— Dodawanie ikony do ekranu gtéwnego

Sprawdzenie aktualizacji
oprogramowania urzagdzenia

Spran
opror

<—

Usuwanie urzgdzenia
< - Odtgczanie grzejnika z aplikacji
- Odtgczanie i czyszczenie danych w aplikacji

Usur urzgdzenie

UPROSZCZONA DEKLARACJA ZGODNOSCI
Dyrektywa dotyczaca urzadzen radiowych

Niniejszym Thermoval Polska S.A. o$wiadcza, ze typ urzadzenia radiowego T18NEXT WiFi jest
zgodny z dyrektywa 2014/53/UE. Petny tekst deklaracji zgodnosci UE jest dostepny pod
nastepujgcym adresem internetowym: www.thermoval.pl.

Produkty oznaczone tym symbolem nie powinny by¢ wyrzucane wraz z odpadami komunalnymi, lecz muszg by¢
zbierane oddzielnie i poddawane recyklingowi.

Zbieranie i recykling produktow wycofanych z eksploatacji nalezy przeprowadza¢ zgodnie z przepisami lokalnymi
(DEE 2002/96/CE).
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WARUNKI GWARANCJI cz. 1

1. GWARANT

Gwarancji udziela Thermoval Polska Spétka Akcyjna z siedzibg

w Piasecznie pod adresem: ul. Okulickiego 21, 05-500 Piaseczno,
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego,
pod numerem KRS 0000755219, posiadajgca numer NIP:
9512472037, numer REGON: 381660505, numer BDO: 000107075,
kapitat zaktadowy w wysokosci: 16 000 000,00 ztotych w catosci
wptacony, (dalej ,Gwarant").

Dane kontaktowe:

1) adres pocztowy:

Thermoval Polska Spétka Akcyjna

ul. Okulickiego 21

05-500 Piaseczno

2) adres poczty elektronicznej: serwis@thermoval.pl

3) numer telefonu do Dziatu Serwisu : +48 22 853 27 27, czynny od
poniedziatku do pigtku w godzinach od 8:00 do 16:00 (opfata jak za
zwykte potgczenie telefoniczne, zgodnie z pakietem taryfowym
dostawcy ustug).

2. ZAKRES GWARANCJI

Gwarant udziela gwarancji jako$ci na Produkt obejmujacg wady
fizyczne Produktu, ktore powstaty z przyczyn tkwigcych w Produkcie i
zwigzane sg z materiatem uzytym do wykonania Produktu lub
sposobem wykonania Produktu (dalej ,Wada"), oraz zobowigzuje sie
do bezptatnego usunigcia Wad Produktu, ktore ujawnig sie w terminie
okreslonym pkt 4.1 ponizej, zwanym Okresem Gwarancyjnym (dalej
,Gwarancja").

3. UPRAWNIENIA WYNIKAJACE Z GWARANCJI

W przypadku ujawnienia sie Wady Produktu w czasie Okresu
Gwarancyjnego Gwarant zobowigzuje sie do usunigcia Wady przez
dokonanie nieodptatnej naprawy wadliwego Produktu.

W przypadku braku mozliwosci dokonania naprawy lub gdy koszt
naprawy przewyzsza cene sprzedazy wadliwego Produktu, Gwarant,
wedtug swojego wyboru, dokona zwrotu catej ceny sprzedazy
zaptaconej za wadliwy Produkt albo wymieni wadliwy Produktu na
wolny od wad, lub - gdy wymiana wadliwego Produktu nie jest
mozliwa, bowiem Produkt nie jest juz produkowany albo nie jest
produkowany w tej samej wersji (modelu) - dokona wymiany
wadliwego Produktu na produkt o zblizonych parametrach do
Produktu.

4. OKRES TRWANIA | ZASIEG TERYTORIALNY GWARANCJI

4.1. Okres Gwarancyjny wynosi 5 (pig¢) lat na element grzejny i 2
(dwa) lata na pozostate podzespoty, liczac od daty sprzedazy
Produktu.

4.2. Terytorialny zasigg ochrony gwarancyjnej obejmuje terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

5. PODSTAWA SKORZYSTANIA Z GWARANCJI

Warunkiem mozliwosci realizacji uprawnien wynikajacych z Gwarancji
jest:

1) posiadanie i przedtozenie Gwarantowi dokumentu Karty
Gwarancyjnej oraz dowodu zakupu Produktu, przy czym przedtozenie
Karty Gwarancyjnej prawidtowo wypetnionej przez Sprzedawce,
obejmujgce uzupetnienie Karty Gwarancyjnej o nazwe i typ Produktu,
date jego sprzedazy, numer dokumentu sprzedazy Produktu oraz
pieczec i podpis Sprzedawcy, jest traktowane jako jednoczesne
przedtozenie dowodu zakupu Produktu,

2) eksploatacja Produktu zgodnie z jego przeznaczeniem oraz
instrukcjg montazu i obstugi,

3) zgtoszenie Wady Gwarantowi na zasadach i w terminie
okreslonych w Warunkach Gwarancji.

6. PROCEDURA ROZPATRYWANIA REKLAMACJI Z TYTULU
UDZIELONEJ GWARANCJI

6.1. W przypadku ujawnienia Wady Produktu w Okresie
Gwarancyjnym, uprawnienia wynikajace z Gwarancji moga by¢
realizowane przez zgtoszenie Wady Produktu (dalej ,Reklamacja").
6.2. Reklamacje mozna zgtosi¢ Gwarantowi:

- w formie pisemnej na adres: Thermoval Polska Spotka Akcyjna, ul.
Okulickiego 21, 05-500 Piaseczno,

- w formie korespondencji elektronicznej na adres:
serwis@thermoval.pl,

- w autoryzowanym punkcie serwisowym Gwaranta (dalej
+Autoryzowany Punkt Serwisowy"), w godzinach jego otwarcia. Lista
Autoryzowanych Punktéw Serwisowych wraz z ich adresami oraz
godzinami otwarcia dostepna jest na stronie internetowej pod
adresem www.thermoval.pl.
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6.3. Reklamacje nalezy zgtosi¢ nie p6zniej niz w terminie 2 (dwoch)
miesigcy od dnia stwierdzenia Wady. Do zachowania tego terminu
wystarczy wystanie Reklamacji przed jego uptywem. Niezgtoszenie
Reklamacji we wskazanym terminie powoduje utratge uprawnien
przewidzianych w punkcie 3 powyzej.

6.4. Wykonujgc uprawnienia wynikajace z Gwarancji nalezy dostarczy¢
wadliwy Produkt do Gwaranta, to jest - w zalezno$ci od miejsca
ztozenia Reklamacji — do siedziby Gwaranta pod adresem wskazanym
w punkcie 1 powyzej lub Autoryzowanego Punktu Serwisowego, w
ktérym sktada sie Reklamacije.

6.5. Gwarant rozpatrzy i ustosunkuje sig¢ do Reklamaciji, to jest
powiadomi uprawnionego z Gwarangii o przyjeciu albo odmowie
przyjecia Reklamacji, niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 14
(czternastu) dni od dnia ztozenia Reklamaciji.

6.6. Po rozpatrzeniu Reklamacji, w przypadku istnienia Wady
Produktu, Gwarant wykona swoje obowigzki okreslone w niniejszej
Gwarancji w terminie 30 (trzydziestu) dni liczac od dnia zgtoszenia
Reklamaciji oraz dostarczenia wadliwego Produktu do siedziby
Gwaranta lub Autoryzowanego Punktu Serwisowego, w ktorym
ztozono Reklamacje. W uzasadnionych przypadkach, z uwagi na
konieczno$¢ sprowadzenia z zagranicy czgsci zamiennych,
elementdéw, podzespotow wymienianych w ramach wykonywania
obowigzkéw z Gwarancji, termin usuniecia Wady Produktu przez jego
nieodptatng naprawe moze ulec wydtuzeniu, jednak nie wigcej

niz do 45 (czterdziesci pig¢) dni. Gwarant niezwtocznie poinformuje
uprawnionego z Gwarancji o wydtuzeniu terminu usuniecia Wady.
Gwarant dotozy starannosci, aby naprawe wykona¢ w mozliwie
najkroétszym terminie.

6.7. Po usunigciu Wady, Gwarant na swoj koszt dostarczy i wyda
Produkt uprawnionemu z Gwarancji w miejscu, w k térym z gloszono
Reklamacije, to jest odpowiednio pod adresem siedziby Gwaranta
wskazanym w punkcie 1 powyzej lub w Autoryzowanym Punkcie
Serwisowym. W przypadku, gdy Gwarant jest zobowigzany do zwrotu
ceny sprzedazy zaptaconej za wadliwy Produkt, zwrot ceny nastgpi na
rachunek bankowy wskazany przez uprawnionego z Gwarancji.

7. DODATKOWE OSWIADCZENIA GWARANTA

7.1. Niniejsza Gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza
uprawnien Kupujgcego wynikajgcych z przepiséw o rekojmi za wady
rzeczy sprzedanej.

7.2. Gwarant wyraza zgode na udziat w postgpowaniu w sprawie
pozasgdowego rozwigzywania sporéw z Konsumentami. Skorzystanie
z dostepnych pozasgdowych sposobéw dochodzenia roszczen jest
mozliwe po zakonczeniu procedury reklamacyjnej i ma charakter
dobrowolny - obie strony musza wyrazi¢ zgode na postepowanie.
7.3. Podmiotem uprawnionym do prowadzenia postepowania w
sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich jest
Inspekcja Handlowa. Zadania Inspekcji Handlowej w zakresie
prowadzenia postgpowania w sprawie pozasgdowego rozwigzywania
sporéw konsumenckich oraz organizowania i prowadzenia statych
sgdow polubownych wykonujg wtasciwi miejscowo wojewodzcy
inspektorzy Inspekcji Handlowej. Adres strony internetowej
Mazowieckiego Wojewodzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej w
Warszawie: www.wiih.org.pl. Wykaz wszystkich wojewédzkich
inspektoréw Inspekcji Handlowej oraz statych sagdéw polubownych
wraz z adresami ich stron internetowych znajduje si¢ na stronie
internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentoéw pod
adresem www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php. Wykaz instytuciji
zajmujgcych sie pozasgdowym rozwigzywaniem sporow
konsumenckich wraz z informacjg o rodzaju spraw, jakimi
poszczegoélne podmioty sie zajmujg dostepny jest na stronie
internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw pod
adresem www.uokik.gov.pl.

7.4. Szczegotowe informacje o pozasgdowych sposobach
dochodzenia roszczen, a takze zasady dostgpu do tych procedur
dostgpne sg w siedzibach oraz na stronach internetowych
powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumentéw, organizacii
spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona
konsumentéw, wojewodzkich inspektoratow Inspekcji Handlowej oraz
pod nastepujacymi adresami Urzedu Ochrony Konkurenciji i
Konsumentow:

www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php,
https://uokik.gov.pl/pozasadowe_rozwiazywanie_sporow_konsumencki
ch.php,

www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php,
www.uokik.gov.pl/sprawy_indywidualne.php.
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8. WYLACZENIA GWARANCJI

Gwarancjg nie sg objgte uszkodzenia i wady Produktu powstate z
innych przyczyn niz tkwigce w Produkcie. Gwarancja nie obejmuije:
1) uszkodzen mechanicznych i powstatych na ich skutek wad,

2) uszkodzen powstatych na skutek niewtasciwego montazu
(niezgodnego z instrukcjg montazu i obstugi Produktu) i wywotanych
tym wad, w szczegolnoéci: podtgczenia do niewtasciwej elektrycznej
instalacji zasilajgcej, niespetniajgcej warunkéw obowigzujgcych norm
dla sieci elektrycznych, jednofazowych ~ 230V 50Hz - podtgczenia do
instalacji elektrycznej pozbawionej zabezpieczen nadpradowych i
réznicowopradowych lub w ztym stanie technicznym),

3) uszkodzen powstatych z przyczyn zewnetrznych, np. pozaru,
powodzi, uderzenia pioruna,

4) uszkodzen powstatych na skutek niewtasciwego przechowywania,
uzytkowania (niezgodnego z przeznaczeniem badz instrukcjg
montazu i obstugi Produktu) i wywotanych tym wad,

5) uszkodzen powstatych na skutek zastosowania niewtasciwych
podzespotéw montazowych lub materiatéw eksploatacyjnych
(niezgodnych z instrukcjg montazu i obstugi Produktu) i wywotanych
tym wad,

6) uszkodzen powstatych na skutek niewtasciwego napigcia
elektrycznego w instalacji zasilajgcej Produkt i wywotanych tym wad,
7) wad powstatych na skutek napraw podjetych przez Kupujacego we
witasnym zakresie.

9. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

9.1. Gwarant informuje, iz w przypadku wystapienia z roszczeniami z
Gwarancji, administratorem danych osobowych zgtaszajgcego
Reklamacje bedacego osobg fizyczng jest Thermoval Polska Spotka
Akcyjna z siedzibg w Piasecznie pod adresem: ul. Okulickiego 21,
05-500 Piaseczno, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcéw Krajowego
Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, XlIl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000755219. Moze sie
Pan/Pani z nami skontaktowa¢ wysytajgc wiadomos¢ za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres: serwis@thermoval.pl,
jak réwniez przesytajac list tradycyjny na adres: Thermoval Polska
S.A., ul. Okulickiego 21, 05-500 Piaseczno, z dopiskiem ,Dane
osobowe".

9.2. Pana/Pani dane osobowe bedg przetwarzane: (a) w celu
wykonania umowy gwarancji — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b)
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej ,RODQ"), (b) w przypadku, gdy nie jest Pan/Pani
strong umowy, a jedynie przedstawicielem podmiotu dokonujacego
zgtoszenia reklamacyjnego - dla celéow wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratora i strong
trzecig — podmiotu dokonujgcego zgtoszenia reklamacyjnego
reprezentowanego przez Pana/Pania, tj. dla celéw doprowadzenia do
wykonania umowy gwarancji pomigdzy administratorem a
reprezentowanym przez Pana/Panig podmiotem - na podstawie art. 6
ust. 1 lit. f) RODO. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale
niezbedne dla wykonania umowy gwarancji.

9.3. Odbiorcami Pana/Pani danych sg podmioty przetwarzajgce dane
osobowe w imieniu administratora: Autoryzowane Punkty Serwisowe,
podmioty zapewniajgce obstuge lub udostepniajgce systemy
teleinformatyczne, podmioty zapewniajgce obstuge prawng - w
zakresie niezbednym dla ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen, $wiadczace ustugi ksiegowe, inni administratorzy
danych osobowych dziatajgcy we wiasnym imieniu, w szczegélnosci
podmioty prowadzace dziatalno$¢ pocztowa lub kurierska.

9.4. Pana/Pani dane osobowe bedg przetwarzane do czasu
przedawnienia roszczen z Gwaranciji.

9.5. Ma Pan/Pani prawo dostgpu do tresci swoich danych osobowych
oraz zadania ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania
oraz prawo do przenoszenia danych osobowych. Przystuguje
Panu/Pani prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
Pana/Pani danych osobowych zgodnie z art. 21 ust. 1 RODO, jak
réwniez prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych w przypadku powziecia informacji o niezgodnym
z prawem przetwarzaniu danych osobowych przez administratora.
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GWARANT
THERMOVAL POLSKA S.A.
ul. Okulickiego 21
05-500 Piaseczno tel. +48 22 853 70 66
NIP 951 247 20 37 serwis@thermoval.pl
KARTA GWARANCYJNA
GRZEJNIK ELEKTRYCZNY oK .
res gwarancji.
KONWEKTOROWY 5 Iat no ootk
model 500W 1000W 1500W 2000W 2 lata na pozostate

podzespoty

TISNEXTWIFI [ |[ [ [ ]

Okres ochrony gwarancyjnej

. X . . liczony od daty zakupu.
Nalezy zaznaczy¢ model zakupionego grzejnika

DATA SPRZEDAZY PIECZEC | PODPIS SPRZEDAJACEGO
NR DOKUMENTU SPRZEDAZY

~— Data naprawy

®©

% Pieczatka i podpis punktu serwisowego

6_

®

z Adnotacje serwisu

N Data naprawy

®

% Pieczatka i podpis punktu serwisowego

55-

®

Z Adnotacje serwisu

o™ Data naprawy

©

% Pieczatka i podpis punktu serwisowego

S

@©

z Adnotacje serwisu

UWAGA'!

Tylko doktadnie wypetniona niniejsza karta gwarancyjna upowaznia do skorzystania z ochrony gwarancyjnej
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