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1. Schemat potaczen kablowych modutu DTU

Zapewnimy dwie metody okablowania, ale konkretna zalezy od sytuacji.
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7 SM-2P 22AWG*2 105°C  500mm 1 Niektore modele sg fabrycznie wyposazone
6 SM-2R 22AWGx2 105°C  8000mm 1
5 YE-EW11A-PO12V AC 230V750/60Hz — DC 12V 1 Przechowywa¢ w suchym i zacienionym miejscu
4 YX-EW11A-FDC2 1 Przechowywa¢ w suchym i zacienionym miejscu
3 Kev Switch 1 Przywraca ustawienia fabryczne i sie¢ dystrybucji
J Smart-Link
2 YX-EW11A-L4pin 1 Przechowywa¢ w suchym i zacienionym miejscu
1 Elfin RS485«~—Wi-Fi 1 Przechowywa¢ w suchym i zacienionym miejscu
Numer Nazwa Specyfikacje/Modele llos¢ Uwagi
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| Uwaga: Modut
DTU nalezy
przechowywac w

| suchym i chtodnym
miejscu z silnym
| sygnatem Wi-Fi

Wyijscie
DC 12V

Uwaga: Nacisnij i przytrzymaj
przez jedng sekunde, aby
modut DTU wszedt w stan
konfiguracji sieci

Uwaga: Podtgcz modut do
portu COM2 na ptycie
gtdbwnej urzgdzenia, zwroc
uwage na odpowiednig
kolejnosc¢ ztgczy Ai B
(niektére modele zostaty
podtgczone przed
dostawa)
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8 Przedtuzenie przewodu 22AWG*2 105°C  8000mm 1

7 SM-2P 22AWG+2 105°C  500mm 1 Niektore modele sg fabrycznie wyposazone

6 SM-2P 1

5 YE-EW11A-PO12V AC 230V°50/60Hz — DC 12V 1 Przechowywa¢ w suchym i zacienionym miejscu

4 YX-EW11A-FDC2 1 Przechowywac¢ w suchym i zacienionym miejscu

3 Glowny przetacznik 1 ggg"rﬁﬁﬁ( ustawienia fabryczne i sie¢ dystrybuciji

2 YX-EW11A-L4pin 1 Przechowywaé w suchym i zacienionym miejscu

i Elfin RS485«——Wi-Fi 1 Przechowywa¢ w suchym i zacienionym miejscu
Numer Nazwa Specyfikacje/Modele llos¢ Uwagi
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2. Wprowadzenie do Produktu

2.1.Nazwa Produktu
Aplikacja Smart Heat-Pump

2.2.0pis Produktu

Aplikacja Smart Heat-Pump moze zdalnie sterowaéprzetem pompy ciepta, monitorowac¢ stan
pracy i inteligentny alarm w dowolnym miejscu i czasie zapewniajgc uzytkownikom inteligentne,
wygodne i komfortowe zycie w domu.

2.3.Pobierz Aplikacje

Kod QR do pobrania z Google Play:
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3. Instrukcja Obstugi Aplikacji

3.1.Uruchomienie

Po zakonczeniu instalacji kliknij ikone " " na pulpicie, aby uruchomi¢ oprogramowanie.

Smart He. .

;

"

\‘/ ‘

Wyjasnienie

1) Kliknij ikonke Smart Heat-Pump, aby uruchomic aplikacje
2) Telefony Apple obstugujgce systemy operacyjne od iOS 9 do iOS 13

3) Telefony komérkowe gtéwnych marek obstugujgce system operacyjny
Android
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3.2.Rejestracja Uzytkownika

Uzytkownicy nieposiadajgcy kontamogg klikngé funkcje "Rejestracja e-mail" na stronie
logowania, aby utworzy¢ nowe konto

Kliknij Rejestracja e-mail —> Wprowadz swoj e-mail —> Ustaw hasto —> Kliknij Rejestruij

—> Zakoncz, jak pokazano w ponizszej sekwencji;

Login Account

X
(2) Email User Registration

Password

@

IEmai\ User Registrationl\ Forgot Password

Email

3

Password (minimum 6 digits)

Password again (minimum 6 digits)

Registered

Logowanie uzytkownika

Istniejgce konta mogg by¢ bezposrednio zalogowane, jak pokazano w ponizszej sekwenciji;

Wprowadz numer konta—> Hasto logowania —> Kiliknij, aby sie zalogowac¢ i przejs¢ do
gtéwnego interfejsu aplikaciji;

® My Device @&
@

Login Account

Password
@

Email User Registration | Forgot Password
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Wyjasnienie
1) Przy pierwszym uzyciu aplikacjinalezyzarejestrowa¢ nowego uzytkownika za pomocg
adresu e-mail, a zalogowac sie moznadopiero po pomysinym zakonczeniu rejestracji
2) Wpisz zarejestrowane e-mail i hasto, aby zalogowa¢ sie do aplikacji.

3) Jesli zapomnisz hasta, mozesz zresetowahasto logowania, klikajgprzycisk

"Zapomniatem hasto".
4) Kiiknij ikone oka po prawej stronie pola wprowadzania hasta, aby wyswietli¢ hasto w

postacizwyktego tekstu

3.3.Dodawanie urzgdzenia

Gdy uzytkownik loguje sie do aplikacji za posrednictwem zarejestrowanego konta po raz

pierwszy i wchodzi na strone pokazanaaponizszymedjeciu, inteligentne urzgdzenie pompy
cieptanie zostatojeszcze dodane do aplikacji. Nowe urzgdzenie mozna doda¢ na dwa

sposoby:
—> Dodaj urzadzenie przezsie¢ LAN

—>  Skanuj kod do dodania

@ My Device ® @ My Device )

Add By Scan @®B| Add By Scan
& =]
Device | Device
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3.3.1 Dodawanie Urzadzen przez sie¢ LAN

B Po podfgczeniu telefonu komérkowego do sieci Wi-Fi wprowadz nazwe i prawidtowe hasto
Wi-Fi w aplikaciji

B Kliknij, aby doda¢ urzgdzenie, anastepnie rozpocznij wyszukiwanie urzgdzen

B Naciéniji przytrzymaj przycisk przez 1 sekunde, anastepnie pus¢ ga To spowoduje szybkie
miganie zielonego $wiattaurzadzenia Elfin Box, wchodzgc w stan dystrybuciji sieci

B Poczekajkilka sekund, a po pomysinym nawigzaniu potgczenia kliknij dolng cze$¢ ekranu,
aby przejs¢ do interfejsu sterowania urzgdzeniem.

@ My Device ® < Add device

| Please enter the Wiki password |

—rr—

@ {ow to add device?

Add By Scan

II

Add By WiFi

Device

e
Press one
second
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Ry

{ Add device < Office

Heating temp.

52°C

BobHome

Add device

How to add device?
L4
e

(v

L4 Add Device Successful

Currently added device: 289C4E2EDBBC

Wyjasnienie

1)
2)

3)

4)

5)

6)

Kliknij Dodaj LAN na stronie listy urzgdzen, aby przej$¢ do tej strony.

Dodawanie urzgdzerdo sieci LAN polega na ustawieniu EW11A WiFi DTU podtgczonego
dourzadzenia pompyciepta na pojedynczy router WiFi 2,4 GHz LAN podtgczonydo
telefonu komérkowego za posrednictwem tej aplikaciji.

W tym momencie nalezyupewnicsie,ze telefon komérkowy uzytkownika jest podtgczony
do wyznaczonej sieci routera WiFi, a router dziata w pasmie czestotliwosci 2.4G i nie
obstuguje pasma czestotliwosci 5G ani trybu mieszanego.

Aplikacja musi by¢ zgodna ze specyfikacjami prywatnoéci i bezpieczenstwa telefonu
komérkowego, dlatego przed wejsciem na te strone w celu dodania urzgdzen aplikacja
zapyta uzytkownika, czy zgadza sie na dostep do lokalizacji uzytkownika, kliknij przycisk
zgody, w przeciwnym razie dodanie urzgdzenia do sieci LAN nie bedzie mozliwe.
Upewnij sie, ze nazwa routera WiFi na stronie jest nazwg WiFi sieci lokalnej, do ktorej w
danym momencie podtgczony jest telefon komorkowy.

W polu wprowadzania pod nazwg WiFi uzytkownik musi wpisa¢ hasto potgczenia tego
WiFi. Uzytkownik moze klikng¢ ikone oka, aby potwierdzi¢, ze hasto zostato wpisane
poprawnie.

Przed kliknieciem przycisku Dodaj Urzgdzenie nalezy potwierdzi¢, ze modut EW11A WiFi
DTU wszedt w stan sieci dystrybucyjnej. Upewnij sie, ze wskaznik potgczenia modutu miga
szybko, a nastepnie kliknij przycisk Dodaj Urzgdzenie, a aplikacja rozpocznie dodawanie
urzgdzenia. Kliknij ikone znaku zapytania w prawym dolnym rogu pola wprowadzania
hasta, aby wyswietli¢ szczegdtowe instrukcje pomocy, jak pokazano ponize;j:

9
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< Add device <
How to add device?

Please connect this mobile device to home
Wi-Fi first

1. Return to the home page on this mobile
device

2. Open "Settings" and select "Wireless LAN"
b 3. Choose home Wi-Fi

Please enter the Wiki password 4. Open the current application, return to
the "Add Device" page, and enter the WiFi

) password
Add device g i
Then, make the device visible

How to add device? 1. Connect the Heat Pump WiFi adapter to
plug and the green light will flash slowly

2. Open the button cap on the Wifi adaptor
cable, Press button for less than 2 seconds

3. Wait for about 2 ~ 3 seconds, the green
light on the WiFi adaptor starts to flash
quickly, and Wifi adaptor enters the Pairing
mode

Add device

1. Go to the "Add Device" page of the current
application

2. Enter the home Wi-Fi password

3. When the WiFi adaptor green light flashes
anicklv elick the "Add NDevice" huttan

7) Proces dodawania urzadzenia obejmuje procestgczenia i dodawaniamodutu WiFi. Proces
tgczenia oznacza, ze modut WiFi jest podigczony do routera; proces dodawania oznacza, ze
modut WiFi jest dodawany do listyurzagdzen uzytkownika, a uzytkownik moze korzysta¢ z
urzgdzenia po pomysinym dodaniu. Informacje o catym procesie sg nastepujgce:

» Rozpocznij podigczanie urzgdzenia

» powodzenie lub niepowodzenie potgczenia z urzadzeniem
» Rozpocznij dodawanie urzgdzen

 Urzgdzenie dodane pomysinie lub nieudanie

10
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3.3.2 Skanowanie kodu w celu dodadnia urzadzenia

@ My Device ®

Add By Scan

Add By WiFi

Device

1) Na stronie z listg urzadzen kliknij przycisk Dodaj Skanujgc (przycisk po prawe;j

stronie na powyzszym obrazku), a nastepnie zeskanuj kod QR, aby doda¢ urzgdzenie.
2) Twoje urzgdzenie powinno mie¢ swoéj wiasny kod QR zeskanugo, aby je dodac¢
3) Pomysinie dodane urzadzenie pojawisie na liscie urzgdzeruzytkownika.

11
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3.4. Lista urzadzen

@ My Device _I_—__l/
otee a
289C6E2EDS3E D

= 2
-

Device

Kliknij ikone w prawym goérnym rogu na ponizszym rysunku, aby przejs¢ do strony

sterowania urzgadzeniem.

.4 Office

heating

AN

Heating temp.

52°C

@ My Device

Office H
0 .
289C6E2ED53E (:) U . 'o

12
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Kliknij lewa ikone na powyzszym rysunku, aby wyswietli¢kod QR
udostepniania urzadzenia, ktéry stuzy do udostepniania urzgdzenia innym
cztonkom rodziny.

@ My Device G}

Office

289C6E2EDS53E D

Uzytkownik moze odtgczy¢ sie odurzgdzenia. Poprzesunieciu w lewo na liscie
urzgdzen, przycisk usuwania pojaw sie po prawej stronie. Kliknij przycisk Usun, aby
odtgczy¢ uzytkownika odurzadzenia, jak pokazano na ponizszym rysunku:

® My Device B
Office
Delete
2B9CE6E2EDS3E a

Wyjasnienie

1) Po zalogowaniu uzytkownik przechodzi do strony listg urzgdzen

2) W lewym gbérnym rogu strony znajduje sie przycisk Dodaj noweurzgdzenie, ktory stuzy
do dodawania urzgdzen do sieci dystrybucji modutu WiFi; w prawym gérnym rogu strony
znajduje sk przycisk skanowania kodu, ktéry umozliwia dodawanieurzgdzen poprzez
skanowanie urzgdzenia w celu udostepnienia kodu QR.

3) Lista urzadzen wyswietla urzadzenia powigzane z tym uzytkownikiem, wysSwietla stan
online i offline urzgdzenia, a wierszurzgdzenia zmienia kolor na szary, gdy urzadzenie

jest w trybie offline.
4) lkona przetgcznika po prawej stronie kazdego wiersza urzgdzenia wskazuje, czy

urzadzenie jest aktualnie wtaczone

13
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3.5.Strona kontrolna

14:31¢ R 51}

4 Office Vi

Heating temp.

52°C

1) Kiliknij urzgdzenie na liScie urzadzen, aby przejs¢ do strony sterowania tym urzgdzeniem

2) W prawym gérnym rogu uzytkownik moze dostosowac¢ swojg nazwe w aplikacji dla urzgdzenia.

3) Wartosci ustawien temperatury w roznych trybach pracy sg wyswietlane na gtéwnym
interfejsie.

Ustaw zgdang wartoS¢ ustawienia, poprzez klikniecie, lub suwak

4) Strona wyswietla réwniez dwie pozycje temperatury wody powrotnej, temperatury wody
wylotowej lub temperatury zbiornika wody w zaleznoéci od réznych trybow pracy.

5) Trzy dolne przyciski, od lewej do prawej, to: przetgcznik urzadzenia, tryb pracy, ustawianie
parametrow.

a. Kiiknij urzadzenie, aby je wtaczy¢ lub wytgczy€, a nastepnie mozesz sprawdzi¢ stan pracy i
sterowa¢ dziataniem urzgdzenia po jego witgczeniu.

b.  Kliknij tryb pracy, aby wyswietli¢ menu wyboru trybu, w ktébrym mozna zmodyfikowac tryb pracy
urzadzenia.

14
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14:31¢ o T E
£ Office A
heating
Mode Setting
. coolin:
Heating temp. e
52°C
2 Floor heating
DHW-+cooling
DHW-+heating
- +
DHW-+floor heating
Wreturn temp Woutlet temp
O e O
i
heating

c.  Kiliknij przycisk ustawien parametréw, aby wyswietli¢ i ustawi¢ szczegétowe informacje o parametrach
urzgdzenia.

6) Gdy w urzadzeniu wystgpi alarm, na stronie zostanie wy$wietlona ikona zo6ttego tréjkata
oraz tres¢ informacji o alarmie. Klikniecie ikony alarmu powoduje przejscie do strony
szczegoOtowych parametrow.

15
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3.6.Informacje o parametrach

Opis:

1) Kliknij ustawienie parametru na gtéwnej stronie sterowania urzgdzeniem, aby przejs¢ do tej strony.

¢ Office i

heating

Heating temp.

52°C

C)f.:i"ﬁ'

2) Parametry urzadzenia sg podzielone na nastepujgce kategorie etykiet:

Stan urzadzenia w czasie rzeczywistym, dane w czasie rzeczywistym, parametry systemowe u rzgdzenia
parametry uzytkownika, parametry systemowe urzadzenia L, informacje o wers;ji

| cmm— |

system status runtime data system params P

Compressor running

frequency 45 Hz
Fan running frequency/ 42 Hz
speed
Electronic expansion valve 266 P
steps
Steps of EVI oP
AC input voltage 229V
AC input current 1.80 A
Compressor phase
current 2408
Compressor IPM 45 °C
temperature
High pressure saturation 37 0¢
temperature
Low pressure saturation

15°C
temperature
External ambient 29 °¢
temperature T1
Coil temp. (fin heat a2 °C

exchanger) T2

Heat exchanger temp. T3 16 °C

Suction temperature T4 20°C

Exhaust temperature T5 57 °C

16
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3) Uzytkownicy mogg przeglgdac¢ wartosci réznych parametrow
W przypadku parametrow, ktére mozna modyfikowacé, kliknij ikone ustawien po prawej stronie
odpowiedniego wiersza, aby zmodyfikowac jego warto$¢ ustawien, jak pokazano

na ponizszym rysunku:

14:52 ¢ al T EE

4 Office

Cooling temp.

system params P user params system params L

Cooling temp. Pl
: Write To Device

4) Kliknij ikong =, w prawym gornym rogu, aby wyswietli¢ historie alarméw tego urzadzenia:

system status runtime data system params P Expansion board 20272-12-24 13:39:09
communication
Compressor running 45 Hz O.n'“ne HES 2022-12-246 13:38:56
frequency mismatch
Fan running frequency/ .- On-line units 2022-12-24 15:54:18
speed mismatch
Electronic expansion valve 265 P Or‘_“ne units 2022-12-24 10:30:45
steps mismatch
Expansion board sl
e 2022-12-24 10:02:11
Steps of EVI oP communication
, Goelinginits 2022-12-24 08:37:50
AC input voltage 229V mismatch
AC input current 1.80 A
Compressor phase 240 A
current
Compressor IPM 45 °C
temperature
High pressure saturation 37 ¢
temperature
Low pressure saturation 15 °C
temperature
External ambient
temperature T1 29°C
Coil temp. (fin heat 32 oC

exchanger) T2

Heat exchanger temp. T3 16 °C

Suction temperature T4 20 °C

Exhaust temperature T5 57 °C

17
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3.7.Moja strona

My Repair Worksheet

About Us

Account & Security

Exit Login

Z)e

Wyjasnienie
1) KliknijJa" na dolnym pasku nawigacyjnym, aby przejS¢ do tej strony.
2) Numer wersji aplikacji mozna wyswietli¢ w menu O nas.
3) W pozycji menu Konta zabezpieczenia:
a) Moze modyfikowa¢ hasto logowania do tego konta
b) Konto mozna anulowac za pomocg funkcji anulowania konta. Po wykonaniu tej funkgciji

informacje o koncie i powigzane dane urzgdzenia zostang usuniete z systemu. Je$li nadal
chcesz korzystac¢ z tej aplikacji, musisz ponownie zarejestrowaé nowe konto.

Z tej funkciji nalezy korzysta¢ ostroznie!

4) Kiliknij pozycje menu wylogowania, aby wylogowac¢ aktualnie zalogowanego uzytkownika w tej
aplikaciji.

18
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4. Uproszczona Deklaracja zgodnosci RED
Dyrektywa dotyczaca urzadzen radiowych

Zgodnie z artykutem 10 (9), Firma Thermoval Polska Spétka Akcyjna niniejszym deklaruje,

ze urzadzenie radiowe typu: Modut DTU Elfin, jest integralng czescig pompy ciepta, model Thermoval KOBE,
i jest zgodny z zapisami dyrektywy 2014/53/EU.

Petny tekst deklaracji zgodnosci CE, znajduje sie pod adresem: www.thermoval.pl

Europejskie wytyczne w zakresie utylizaciji

Urzadzenie zawiera czynnik chtodniczy i inne potencjalnie niebezpieczne materiaty.
Prawnie wymagane jest specjalne postepowanie w zakresie zbiorki i przetwarzania

tego typu urzadzen. Produkt ten nie moze by¢ usuwany jako odpad gospodarstwa
domowego.

W celu pozbycia sie urzgdzenia mozna:
- Zutylizowac je w wyznaczonym punkcie zbiorki zuzytego sprzetu elektrycznego.

- Przekaza¢ stare urzadzenie nieodptatnie sprzedawcy przy zakupie nowego
urzgdzenia.

- Przekazac¢ urzadzenie nieodptatnie producentowi.
_ - Sprzedac¢ urzgdzenie autoryzowanemu punktowi zbiérki ztomu.

Szczegolna uwaga

Pozostawienie tego urzadzenia w lesie lub innym obszarze przyrodniczym zagraza zdrowiu i jest
negatywne dla srodowiska. Substancje niebezpieczne mogg wyciec do wdd gruntownych i zostac
wprowadzone do fancucha pokarmowego.

THERMOVAL

BIURO HANDLOWE

THERMOVAL POLSKA S.A.

ul. Okulickiego 21
tel. +48 22 853 27 27
05-500 Piaseczno

e-mail: handlowy@thermoval.pl
www.thermoval.pl

Wsparcie techniczne
tel. +48 853 60 77
e-mail: serwis@thermoval.pl
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